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  Ǻطاقة ماسترȜارد Ǻلاتینیوم ، جمهورȂة مصر العرǻȁة

  

 تارȂخ بدء سرȂان التأمین 

  2016ابرȂل  1

 ملخص التأمین 
 تغطǻة التأمین    ) دولار أمیرȜي (الحد الأقصى لقǻمة التعوǻض 

 حماǽة المشترȄات   000,2سقف التعوǽض لكل واقعة: 

   000,5سقف إجمالي التعوǽضات: 

  

  

جمǻع القǻم المبینة في هذا الدلیل لتعوǻضات التأمین وحدودها هي Ǻالدولار الأمیرȜي. لكن سیتم تسدید المطالǺات Ǻالعملة 
 المحلǻة حیثما ǻقتضي القانون، وذلك Ǻالاعتماد على أسعار الصرف الرسمǻة المنشورة بتارȂخ سداد المطالǺة. 

  

 جنǻه مصرȏ  63,7دولار أمیرȜي =  1سعر الصرف المرجعي: 
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لحاملي   الشروط والأحȜام -حماǻة المشترȂات 

 الǺطاقات في جمهورȂة مصر العرǻȁة

  

 القسم الأول: تعریفات عامة 

  
 ǽُقصد Ǽالكلمات والعǼاارت الآتǽة المعاني المبینة قرȄن Ȟل منها ما لم ǽقض السǽاق Ǽغیر ذلك:  

   التلف العارض 
لاتعود صالحة لتأدǽة الوظائف المخصصة لها نتیجة تحطم أجزائها أو تعرضها لعطل جوهرȑ أو هȞǽلي نتیجة یراد بها البنود التي   

  لحادث.
 

  الحد الإجمالي السنوي للتأمین
   یراد بھا الحد الاقصي المدفوع من المزایا لحامل البطاقة خلال مدة سریان الوثیقة.

  

هو أȑّ شخص یتم إصدار Ǽطاقة مؤهلة من أجله، Ǽمن في ذلك أȑ حامل Ǽطاقة ثانوȑ أو إضافي على  حامل الǺطاقة / المؤمَّن علǻه
 الحساب ذاته، في البلد الذȑ یتم فǽه إصدار تلك الǼطاقة المؤهلة من قبل جهة مُصدِرة مشارȞة.  

 المشتریات المغطاة 

Ǽالكامل Ǽاستخدام الǼطاقة المقبولة و/ أو البنود المȞتسǼة مع نقاȋ مȞافات تم تحصیلها ضمن برنامج  یراد بهل Ȟافة البنود المشتراه
  من ذلك البنود المدرجة في القسم الثالث " الاستثناءات" يمȞافات مرتǼط ǼالǼطاقة المقبولة. وǽستثن

 هي Ǽطاقة Ǽلاتینیوم الائتمانǽة.  الǺطاقة المؤهلة 

ل لم یتم إلغاؤها أو إǽقافها ولم تدخ(مالي مقبول  عهو حامل أǼ ȑّطاقة مؤهلة تكون صالحة ومفتوحة وفي وض حامل الǺطاقة المؤهل
المنصوص  ǽا الأخرȐ از ات المالǽة أو الاستفادة من الموذلك في وقت المطالǼة، والذǽ ȑحȘ له استلام الدفع )في حالة التأخر عن السداد
 علیها في هذه البولǽصة . 

 هي شرȞة إǽه آȑ جي إیجبت للتأمین ش.م.م.  مینشرȜة التأ

 Ǽطاقات  جهو أȑ مصرف أو مؤسسة مالǽة أو ǽȞان تخوله شرȞة ماسترȞارد بتشغیل برنام )أو الجهة المُصدِرة( المُصدِر
 ت. اماسترȞارد الائتمانǽة في البلد أو الإقلǽم المعني، وǽشارك في تغطǽة تأمین حماǽة المشترȄات لصالح حاملي الǼطاق

 ء مغطى. راتأمین حماǽة المشترȄات عن أȑ ش هو الحد الأقصى للمبلغ المستحȘ وفȘ سقف التعوǻض لكل واقعة

  2017 مارس 31إلى  2016ابرȄل  1 تعني المدة من مدة البولǻصة

 هو جمهورȄة مصر العرǽȃة.  البلد أو الإقلǻم

 بها أخذ أȑ بند من المشترȄات المغطاة العائدة للمؤمن له ǼشȞل غیر مشروع ودون موافقته لغرض حرمانه من قǽمته.  یراد السرقة
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 القسم الثاني: التغطǻة 

یوما   )90(سعین خلال ت عتغطي شرȞة التأمین حالات الفقد التي تلحǼ ȘالمشترȄات المغطاة نتیجة التلف العارض أو السرقة التي تق
عاة الحد ا ر م عا ǽعادل الحد الأقصى للحادثة الواحدة ، ممبلغ ع،  وتدفعء المبین على الإǽصال الصادر من محل البǽار تارȄخ الش من

 الإجمالي السنوȑ للتأمین لكل حامل Ǽطاقة.  

 تشمل التغطǽة التأمینǽة المشترȄات المغطاة الممنوحة Ȟهداǽا.  •

 ة عن طرȘȄ الانترنت. ا ر المشترȄات المغطاة البنود المشتتشمل  •

 لا ǽشترȋ في المشترȄات المغطاة أن تكون مسجلة.  •
  

 القسم الثالث: الاستثناءات 

 لا توفر هذه الخطة تغطǽة تأمینǽة للبنود الآتǽة:  

 جات النارȄة، وȞافة معداتها وقطعها وملحقاتها؛ رات والدرات والزوارق والسǽاراالمرǼȞات العاملة Ǽمحرك والطائ   )1 

الموجودات الدائمة، Ǽما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر السجاد أو الأرضǽات أو الǼلاȋ أو مǽȞفات الهواء أو الثلاجات    )2 
 أو السخانات؛ 

الشȞǽات السǽاحǽة أو الأموال النقدǽة أو التذاكر من أȑ نوع Ȟانت أو السندات القابلة للتداول أو السǼائك أو العملات المعدنǽة    )3 
Ǽالنادرة أو الثمینة؛   عأو الطوا 

 ت والجواهر والأحجار الكرȄمة؛ راء والمجوهراالأعمال الفنǽة والتحف القدǽمة والمجموعات والف   )4 

 تهلكات أو المواد القابلة للتلف؛ المس   )5 

 النǼاتات أو الحیوانات؛     )6 

 ئها؛  راالبنود المستعملة أو المعاد بناؤها أو تجدیدها أو تصنǽعها وقت ش   )7 

 ض المهنǽة أو التجارȄة؛ راادة بǽعها أو لاستخدامها في الأغة Ǽغرض إعرا البنود المؤجرة أو المستأجرة؛ البنود المشت   )8 

 9(    ǽیب أو التجمȞ؛  عتكلفة الخدمات أو الشحن أو المناولة أو التر 

 ؛ )والنشر والتشȞیل  عǼما في ذلك القط(ت فیها رایتغی ثالبنود التي تتعرض للتلف نتیجة إحدا   )10 

 سة في مȞان ǽمȞن للجمهور الوصول إلǽه؛ راالبنود المتروȞة دون رقاǼة أو ح   )11 

لعیوب ء وȃلى الاستعمال أو اراهوام أو الاهتت والراالحش Ǽآفاتاءة الاستخدام أو التلف المتعمد أو الإصاǼة عن إس  جالفقد النات   )12 
النووǽة أو البیولوجǽة أو الكǽماوǽة أو الأعمال الإرهابǽة   ثأو العطل المȞǽانȞǽي أو الكهرȃائي أو الحواد جالداخلة في أصل المنت

 أو الحرب. 
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 القسم الارȁع: الشروط 

ل أȑ خصم أو از ئه الأصلǽة Ǽعد استنراللمؤمن أن ǽقرر وفȘ تقدیره الخاص إصلاح البند المتضرر أو استبداله أو دف  قǽمة ش   )1
 منها.  تاَ تخفǽض أو نقاȋ مȞاف

ند تكلفة إحلال أو إصلاح البإذا Ȟانت المشترȄات المغطاة عǼارة عن زوج من البنود أو طقم منها فإن التغطǽة ستقتصر على   )2 
المحدد إذا Ȟان قاǼلا  للإحلال أو الإصلاح، فإن لم Ȟǽن Ȟذلك ستشمل التغطǽة قǽمة زوج البنود أو الطقم، على أن لا یتجاوز 

 ذلك الحد الأقصى للحادثة الواحدة. 
 القسم الخامس: احȜام موحدة  
من تارȄخ الحادثة وذلك  اً یوم )30(خلال مدة أقصاها ثلاثین  وȄوجه ȞتوǼاُ مان Ȟǽون الإخطار ǼالمطالǼة الإخطار المطالǼة: ینǼغي  

 ت إلى العنوان الآتي: راتحت طائلة رفض المطالǼة. توجه الإخطا
  

 إدارة المطالǼاتشرȜة إǻه آȏ جي إیجبت للتأمین ش.م.م 
 شارع عبد المنعم رȄاض، ٤٤

 العرǽȃةالطابȘ الأول، المهندسین، الجیزة جمهورȄة مصر 
 +20-233082000هاتف: 
 +  20-233082010فاكس :  

 م، من الاحد إلى الخمǽس اللغات المتاحة: العرǽȃة / الإنجلیزȄة 00:5 -ص  00:9أوقات العمل: 
 Mastercard.Services@AIG.com 

 Egy.Mastercard.Services@AIG.com 
  

 إثǼات الفقد  -١

  على حامل الǼطاقة تقدǽم ما یلي:          

 ،  في حال تقدǽمه؛ عنموذج مطالǼة موق   )أ
   )ت؛ جاَ المȞاف  جء یبین سداد قǽمة البند ذȑ الصلة Ǽالكامل عن طرȘȄ الǼطاقة المقبولة و/أو برنامراصورة عن إǽصال الش   )ب

 من وقوع السرقة؛   اً یوم )90(للمطالǼات المتعلقة Ǽالسرقة، تقدم صور رسمǽة عن تقرȄر الشرطة خلال تسعین 
  

 ء تقیǽمات إضافǽة لها. را*قد ǽطلب من حاملي الǼطاقات إرسال البند أو البنود التالفة على نفقتهم الخاصة لغرض إج

 التعوǽضات للقوانین والتشرȄعات عدف علحاملي الǼطاقات المؤهلین. وȄخض عالمؤمن Ȟافة المناف ع: یدفدفع المطالǺات -٢
 المطالǼات فیها.   عالإقلǽمǽة التي یتم دفالحȞومǽة المعمول بها في حینه في المنطقة 

 لمتعلقة بها.  ا عالمطالǼات الاحتǽالǽة: إذا Ȟانت المطالǼة تنطوȑ على أȑ تصرف احتǽالي فسیؤدȑ ذلك إلى خسارة Ȟافة المناف -٣
٤-  ȋافة الشروȞات وأهلیته وȄة المشترǽحماǼ فسر هذا التأمین الخاصǽ :ه والاختصاص القضائيǼ ام و القانون المعمولȞالأح

 Ȟافة المنازعات الناشئة عنه للاختصاص القضائي عوتخض العرǽȃة،الواردة فǽه للقوانین المعمول بها في جمهورȄة مصر 
 لمحاكم جمهورȄة مصر العرǽȃة.  

  


